
Guide pour me déplacer avec le Câble C1 
destiné aux personnes malvoyantes et non voyantes



Les 8 étapes de votre trajet avec le Câble C1

Je me renseigne  
et je demande  
une assistance  

pour votre voyage

Je vais  
dans la station  

du Câble C1 d’où  
je souhaite partir

Je valide mon titre 
de transport 
sur la borne

Je suis sur  
le quai à la station 

du Câble C1

Je monte  
dans la cabine  
du Câble C1 et  

je m’assois à bord

Je voyage  
dans la cabine  
du Câble C1

Je descends  
de la cabine  
du Câble C1

Je sors de la 
station du Câble C1
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Étape 1  
Je me renseigne et je demande 
une assistance pour mon voyage.
Pour préparer mon trajet, je peux :

•	 Option 1  
Demander le guide en braille au conducteur de bus 
ou dans les stations auprès des agents d’exploitation.



Étape 1  
Je me renseigne et je demande 
une assistance pour mon voyage.
Pour préparer mon trajet, je peux :

•	 Option 2  
Consulter l’application Île-de-France Mobilités  
ou le site internet : iledefrance-mobilites.fr



Étape 1  
Je me renseigne et je demande 
une assistance pour mon voyage.
Pour préparer mon trajet, je peux :

•	 Option 3  
Demander le service d’accompagnement Câble C1 
par téléphone au 0800 10 20 20.



Étape 2  
Je vais à la station du Câble C1 
d’où je souhaite partir.
En arrivant près de la station du Câble C1 ou en descendant 
du bus, je me repère à l’aide des bandes de guidage.

Des balises sonores qui sont activables avec 
la télécommande universelle pour pouvoir me guider 
jusqu’au quai.



Étape 3  
Je valide mon titre de transport 
sur la borne.

Si j’ai un abonnement, je valide mon passe Navigo à la 
borne de contrôle en suivant les bandes de guidage au sol.

La validation est confirmée par un signal sonore.



Étape 3  
Je valide mon titre de transport.
Si je n’ai pas d’abonnement Navigo, je peux recharger 
ou acheter un passe Navigo Easy :

•	 Option 1  
En m’adressant au guichet en station, dans 
les commerces référencés.



Étape 3  
Je valide mon titre de transport.
Si je n’ai pas d’abonnement Navigo, je peux recharger 
ou acheter un passe Navigo Easy :

•	 Option 2  
Sur mon téléphone avec l’application  
Île-de-France Mobilités.



Étape 4  
Je suis sur le quai à la station 
du Câble C1.
Sur le quai, des hauts-parleurs donnent les horaires et les 
infos pratiques.

Pour m’aider à me repérer, la bande de guidage peut être 
suivie jusqu’à la zone d’embarquement.

une douche sonore diffuse des informations concernant 
l’ouverture de la cabine.



Étape 5  
Je monte dans la cabine du Câble C1.
Sur le quai, les portes s'ouvrent automatiquement.

Si besoin, la vitesse des cabines est ralentie pour
que je puisse monter sans précipitation.

À gauche de la cabine, des places prioritaires 
sont disponibles pour que je puisse m’asseoir 
avec un chien-guide.

un signal sonore annonce la fermeture imminente des 
portes.



Étape 6  
Je voyage dans la cabine du Câble C1.
Si j’ai besoin d’aide pendant le trajet en cabine, je peux :

•	 Option 1  
Demande la présence d’un accompagnateur 
par téléphone au 01 59 44 70 20.



Étape 6  
Je voyage dans la cabine du Câble C1.
Si j’ai besoin d’aide pendant le trajet en cabine, je peux :

•	 Option 2  
Prendre contact avec le poste de commande via 
le bouton d'appel d'urgence situé au centre 
de la surface vitrée du fond de la cabine et à côté de la 
porte, sur le côté gauche de la cabine ou par téléphone 
au 01 59 44 70 20.

Des annonces sonores indiquent les prochains arrêts pour 
me permettre d’anticiper.



Étape 7  
À mon arrêt, je descends 
de la cabine du Câble C1.
Un signal sonore indique l’ouverture imminente des portes.

En cas de besoin, un agent d’exploitation m'accueille 
à la sortie de la cabine pour m’aider à sortir.



Étape 8  
Je quitte la station du Câble C1.
Je quitte la station grâce aux bandes de guidage 
et aux balises sonores qui m’aident à m’orienter jusqu’à 
l’extérieur ou jusqu’à l’arrêt de bus.



Plus d’informations sur : 
www.iledefrance-mobilites.fr


